eWORKSHOP

0% o
.'.;_':-a -

) g
"k

12 HSE a mr tesse sunerleure 9'
26 lanvief2016-~ | .- bem il

w::,, 7

Petit déjeuner 3 RUEDU muvni 22 Mars 2016 8h30-10h30

birded” @) %2%e  NuovaVista



Edito

Les missions que nous menons chez nos clients nous donnent I'occasion de mesurer au
quotidien le large champ de compétences a mobiliser dans les fonctions RSE.

Alerter, donner le cap, convaincre les décideurs, engager les équipes, innover, intégrer la
RSE au business et aux pratiques managériales... une palette de « hard and soft skills »
dont I’étendue ne nous semble pas encore appréciée a sa juste mesure dans les
organisations-

« Nous nous sommes donné pour défi de démontrer comment ces fonctions DD/RSE
préparent a des postes de direction générale ». Caroline Renoux. Birdéo
www.birdeo.com/wp-content/uploads/2016/02/etude-birdeo-2015-dd-rse. pdf

« La capacité a conduire du changement est « la » compétence clé a développer a ce
stade de maturité des démarches RSE. Elle conditionne la rapidité et la profondeur des
transformations ». Agnes Rambaud. Des Enjeux et des Hommes

« Agilité, adaptabilité, ouverture... et leadership : autant de compétences aujourd'hui

indispensables pour anticiper en continu les attentes de son écosysteme » Anne France
Bonnet. Nuova Vista
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Le 3 RUE DU LOUVRE

Un écosysteme de compétences

E RECRUTEMENT SPECIALISTE
ES NOUVEAUX ENJEUX SOCIETAUX

birdeo” @ masi. NuovaVista 35 consultants

150 clients actifs

Recrutement Accompagnement Engagement
& chasse de au changement sociétal

téte

Contribuer a la
transition vers des
Facilitation . Solutions de = ’ H
créative & §o|uhons de dialogue et mOdeles d affalre
coaching SRS d’engagement plus soutenables,
au service du bien

commun

Bl Trine

ek@d ev cg CONSENSUS
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Le 3 RUE DU LOUVRE

Des moments de partage mobilisateurs, professionnalisant
et créateurs de liens

LES RENCONTRES ou 3 RUE DU LOUVRE

3 ou 3 RUE DU LOUVRE

Birdeo” . e NuovaVista

Birdeo” . ekadev NuovaVista

LOUIS-ALBERT DE BROGLIE
- LE PRINCE JARDINIER -

Mardi 9 décembre,
venez partager et échanger avec :

Claire Nouvian

Mardi 10 Février
18H30

LES RENCONTR > RE} NTR
ou 3 RUE DU LOUVRE e ou 3 RUE DU LOUVRE
E

% Bev N
Birded : ekadev NuovaVfista NuovaVfista

Océans : comment ne pas

- Cl CHALON -
EARMICHAL MYRIAM MAESTRONI
Petite ONG, gros impact. .
Lexemple de la campagne de BLOOM|
contre les péches destructrices

ou comment les filiéres dotvent déso
faire avec les ONG.

CHANGER DE REGARD SUR LES
DIFFERENCES CULTURELLES
UNE AUTRE FAGON OE LIRE

PRESIDENTE
D'ECONOMIE D'ENERGIE
LACTUALITE. SAS

- Mardi 7 Avril -
18H30
3 rue du Louvre
5001 Paris .
dénergs st dimovatir s
illons une (prix recu en
i

ut la Directrice

e vobe pertiipat
Cockiail & partir s 200

Le 3 UE DU LOUVRE est un écosystéme de compi etaborstion — ey
8 e e o sk e i L sl praindodpnpisianaddbey
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Sommaire

------- c Pourquoi ce voyage a Londres
------- e Le workshop : programme et participants

....... e Nos 6 enseighements a partager

------- Q Un parcours inspirant

------- a Pour conclure ... et pour demain!
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N Approfondir notre expertise
V
b|| d@

O sur le marché anglais
Des candidats Des clients
aux parcours attentifs a ce

internationaux

marché précurseur

s Nuova Vista ;




N ~~ Approfondir notre expertise
b| l‘d cO sur le marché anglais

Nourrir la relation
avec nos partenaires
anglais !

Walk of Life

CONSULTING

FC

A inspiring [ Shannon Houde
A A careers Coach positionnement
sustainability

Marcus Barber
Recruitment consultant

birdec” @ %525 NuovaVista 8
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Professionnaliser les
DES ENJEUX .
ET DES HOMMES demarches de « change »

Modélisationdes
compétences et des
talents

Développer

Une combinaison de [savoirs - savoir faire et savoir étre]
mis en ceuvre en situation professionnelle

birdeo . DESEIEDE Nuova\’is’ra 9
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Nourrir notre compréhension
DES ENJEUX i )
ET DES HOMMES des differences interculturelles

birdeo”

CABT 08 RECAUTEMENT SPACULISTE
NOUVEALIE ERJEUX SOCIETAUK
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Mieux comprendre I'adéquation
entre vision et compétences

al L
CSR =k O Rse [ N #i4

ContextedelaRS - Reléve de I'éthique, du bien et = Reléve de la sphére du
du mal. politique, de l'art de faire des
choix collectifs.

Nuova\'is’ra

Bien commun et
L = Obtenu de facon naturelle = Construction collective. L'Etat
interet general grace aux forces du marché. définit I'intérét général a
travers des débats politiques.
Solidarite = Bienfaisance = corollaire du = Prédominance de la répartition
principe de responsabilité des richesses par |I'Etat.
individuelle, sert a corriger les L'engagement sociétal privé est
défaillances du systeme et les plus en lien avec le business.
inégalités.
competences communes ?
birdeo” s Nyova Vista 1
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Nous mettre a I'épreuve de leur

\ o
Nuova "Sm culture du résultat

Mesure de 'impact societal : avantage UK !

THE 2010 ez
IMPACT
INVESTING

SOCIAL RETURN ON INVESTMENT

.. Mais une recherche d'efficacite qui masque une réalite plus riche 2

birdeo” . DESONELR Nuova\/is’ra 12
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Sommaire

c Pourquoi ce voyage a Londres
a Le workshop : programme et participants

e Nos 6 enseignements a partager

° Un parcours inspirant

a Pour conclure ... et pour demain'!

. o i
QLHQQ . DB NuovaVs’ra
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The first edie Sustainability Skills Workshop

SUPPORTED BY

[ ] | P
oumtc ICRS BN e cpo
the future  wemuEor corone = i CERTIFIED

action for a sust | Id ;mﬁmﬂ:mm'mﬁ} :::::_::g" SRR \ -~ mﬂﬁ_@

Le 26 Janvier 2016 a Londres

birdeo” . DESENEIE Nuova Vista 1
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The first edie Sustainability Skills Workshop

D s Nisevia Vit 15
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Les intervenants

o»

northern

BlB|C

Sainsbury’s

y

"Reckitt
Benckiser

Canon
Interface

¥ oLAM

birdeo” . DES ENJEUX

ET DES HOMMES
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@ forum for
the future

GLOBAL ACTIONPLAN

iema

Institute of Environmental
Management & Assessment

u IC Rs INSTITUTE OF CORPORATE

u RESPONSIBILITY AND

| SUSTAINABILITY
Nottingham University

t Business School

UNITED KINGDOM + CHINA + MALAYSIA

Nuova\’isia

Larry Stubbings,

Professional Coach & Actor

Dr. Phillipa Coan,

Business Psychologist &
Environmental Behaviour
Change Consultant

16



L'organisation

# 1 : Pléniere

Les compétences a mobiliser pour la CSR

30’
Ce qui est attendu d’un professionnel en CSR

30" | Un parcours de carriére atypique

30° | Formation académique versus parcours terrain ?

# 2 : Panels

Obtenir des décideurs « buy in » et support

Mobiliser les salariés, convaincre les sceptiques, faire évoluer les pratiques et
comportements

20’ Focus sur I'engagement de la fonction « achats »

Focus sur la nécessité d’'étre un bon «storry teller »

birdeo . e Nuova Vista 1
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L'organisation

# 3. Workshop

o
Aiguiser les capacités de prise de parole en public pour devenir un meilleur
« influenceur «

Savoir cartographier les freins et leviers de changement au sein d’une organisation
pour designer des programmes de transformation holistiques

# 4. Etudes de cas

30" | Déployer un projet d’entreprise, faire vivre les valeurs via les nouveaux outils
digitaux

30 | Implémenter I'’économie circulaire

30" | Innover avec les parties prenantes (unusual suspects)

DES NOUVEALIK ERJEUX SOCIETAL!
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Sommaire

a Pourquoi ce voyage a Londres
e Le workshop : programme et participants
e Nos 6 enseignements a partager

e Un parcours inspirant

a Pour conclure ... et pour demain!

seEx  Nuova Vista

DES NOUVEALIE ERJEUX SOCIETALK

19



Nos 6 principaux enseighements

Credibility in sustainability
Commercial

Change

Communication & influencing

Creativity & innovation

Collaboration
birdec” @ PRI Nuova Vista

CABINET DE RECRUTEMENT SPECIALISTE
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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n°1 : Credibility in sustainabili

| forum for
N the future

action for a sustainable world

AN
RN

COMPLENITY

beginner

KNﬂw vﬂ“n lnB . Urldr_'r::tarldirlg of lu-}r CR issues
= . Cumpliancc systems in placr.'

FUNDAMENTALS

- MASTER YOUR L
BUSINESS

= CREATE A REALISIC
PATH

Big
- Picture
® trends

performer

« Senior-level buy-in

« Vision of sustainable
future

« Systems in place to
deliver

N

leader pioneer

» CR astrategic = Business model
opportunity refocused to profit

- Sustainable from sustainable
innovation across value creation /

business /

. ~
DES EMJELY
birdeo” @ B2

DES NOUVEALIK ERJEUX SOCIETAL!

Nuova\’is’ra

Business
Drivers

Business

Results

2



n°2 : Commercial

« Talk the langage of business !

A base
of
credibility
in the topic
«Track
The ability to record

onboard speC|aI|sts matters I

SR Nuova Vista 2
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n°3 : Change

= L'enjeu : intégrer la RSE au business = changement de reperes,
de mind set, de criteres de prise de décision... = activation

Faire changer de
comportement ou
d’attitude

Faire comprendre

Temps & budget

Faire connaitre

A chaque objectif / étape = un indicateur d’efficacité

s Nuova Vista 23
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n°3 : Change

Enablers Barriers Enablers Barriers

Goals People

Enablers

Enablers

Buildings/
Infrastructure

Processes/
Procedures

Barriers Barriers

Culture Technology

Barriers Enablers Barriers

Enablers

seex  Nuova Vista 2




n°4 : Communication & Influencing

snvﬂln FAIRE IETHE Diverse stakeholders — learn to judge type and flex ‘;"

your influencing style

* Give them:
Cautious | Competitive -
Precise | Demanding Ta S kS
Deliberate | Determined

Questioning | Strong-willed —

Formal | Purposeful Goals

Caring
Encouraging —Values

Emotional =
intelligence

Understand yourse|f - Wearing different hats — it's not just “good cop, bad ‘;"
CO p” HEALTH * HYGIENE - HOME
& others

* Information / facts
* Brightness & optimism

Attitu de, brand + Evaluation & judgement

* Feelings & intuition

* Creativity & possibility

Ag i | ity + Process & control

38287

SR Nuova Vista 25
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O
n°4 : Communication & Influencing ‘; Egﬁ'éi(titser

SAVOIR ETRE

s Nuova Vista 20
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n°4 : Communication & Influencing

= Start with Why

start
with\\/

People don't buy what you do, they buy why you do it. (

D s Nuova\’is’ra 91

CABINET DE RECRUTEMENT SPECIALISTE
DES NOUVEALIE ERJEUX SOCIETALK



n°4 : Communication & Influencing

37 Olam

We face multiple sustainability challenges

Land

F nl n E s nvo I n Selecting and managing land responsibly
Water

Responsible use of water for our own needs without impacting the needs of others

Climate change

Adapting to climate risks and opportunities for Olam and communities

= Story telling
Livelihoods

Supporting thriving communities

Labour
Providing a safe workplace where everyone'’s rights are respected

Livelihoods Supporting thriving communities : Fms_ec“my
Improving access to affordable food

§ Food safety

Improving food safety and quality across our business

Qg the
appihs G

Lo et FRE Farmer Ioematon
Systomi alows Olam 1o chot the krdecape via PS5

MROS T 333 Nl 3pe0tC dala SO N improved ylekds and incomes per farmer

Landscape: ind C \ * Inconsistent and poor quality: by of reentue 1o nves! iniTprowng e Clam can Ten assess the recurerments for aach mmm
o ot d & A qualty, poor mixing anc blencing practicss 1 10 ACHeve ML QUL .G 308 Of T -'”;"""“‘

tdormdle . rocucer of c0o0a, frovidng Ivehood: om
Over 780,000 saiiakiars ard thak familes. The tycicad farm rrges * Others: back of W s bk of rarcadorganisainnd ry minecyro :mnwwﬁmmmm mm“um
tom 0.5 15 hectaes. From 126 tarmers = 2008, today 35,000 are sapported aoross Sulswes m:«:

andt Surmatra (of wihom 2,046 are women) in this CLC programme. Parners By 2016 thee cocoa beans wil feed Olan's rew ISP wmens
et rckuce Tre Blarmvrer Chocclate Co. Mars, Newt, Ranfores Allance froceasng ‘ecity I Indonesa, Autrer assunng mm_:m
* Low procucteey: pests arc dessse, sge and vanety of Yo, pocr sof ana UT2. farmers of a ready marer. T AR tarres
g B s werteses T hea e vt e

(] Climate Change Food Safety Labour

Tha i drwakan ‘v au vdoud T s s acpt hom 3 e o e The (ocos bears I i Indistee o Tt e oG e COmr suaruness
FOw 10 profao! B @00k WIS 10 NOUEN Ty a0 wAxe T00% 2aCeat 10 TR . OF POONEIN et SN Imarasond
W PSR OO (KB SANOE 0N NOrgane Nrin. - - O OPrcIOn Sarcen,
COLLR AT Clr T O hd B AT MO (FRCICA B W sl Lot whars e
N Oy SR b AN o et 0 e 3y apsCreeal
02019 0 heko cvaata e #tacthaly and endue Gulty, woRh
rockTm K3 0N 1 1 G Pk T 0 S & O
FOAS teTpoIcs e

DES ENJEUX
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n°4 : Communication & Influencing

Call to Earth - A Message from the World's Astronauts to
COP21

PlanetaryCollective

1527 175 629

https://www.youtube.com/watch?v=NN1eSMXI_6Y
. A4 | .
Birdeo” @ B2k Nuova Vista 29




n°5 : Creativity & Innovation

Maitriser Ia conduite de réunions de créativité

birdec” @) %28  NuovaVista
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n°5 : Creativity & Innovation

Harvard
Bus!ness Appligquer ou s'inspirer du design thinking
Review

THE
EVOLUTION
OF DESIGN
THINKING

> NO LONGER JUST FOR
PFO.)UCTS L/(LCUIIVL§ ARE
USING THIS APPROACH
TO DEVISE STRATEGY
AND MANAGE
CHANGE.

OBSERVE

UNDERSTAND DEFINE PROTOTYPE

POINT-OF-VIEW

THE SIX BASIC STEPS OF DESIGN THINKING

D s Nuova\’is’ra 31
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n°5 : Creativity & Innovation

Mobiliser autour de ses projets d'innovation et ohjectiver ses résultats

o & 2 x 1
? 3 p & & 2
>3 2 212
A& v
Phase 0
Pré-étude Pilote Test Déploiement
). J I J J
GO / NO GO GO/NO GO GOfNIO GO

s Nuova Vista 3
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n°6 : Collaboration

The benefits of innovating
with the unusual suspects

Jon Khoo, Co-innovation Partner

DD Nuova\’isiu ‘ ]
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n°6 : Collaboration

Maitriser les principes de Ia gestion de projet multiparties

Good multi-stakeholder partnerships

don’t just happen.
% ° 7o
birdeo” s Nuova Vista 34
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Overview des compétences a developper

Incarnation,
leadership

Capacité de
communication,
de conviction,
story telling

Innovation,
creativité, design
thinking

Prospective,
sighaux faibles 24
23 16

22 17

21 20 19 18

birdeo”

CABNET OE BECRUTIMENT SPECLALISTE
OES NOUVEAUX EMJEUR SOCH TAUK

Nuova\,is’ra

DES ENJEUX
ET DES HOMMES

Culture génerale
Complexité
Fondamentaux (mis

a jour)

Connaissance
et
compréhension
des enjeux du
secteur, et de la
maison

15 L N .
Capacités a conduire le

changement :
(diagnostic, pilotage de
projet, management
transversal, dialogue
PP)



Sommaire

a Pourquoi ce voyage a Londres

e Le workshop : programme et participants
e Nos 6 enseignements a partager

° Un parcours inspirant

a Pour conclure ... et pour demain!

seEx  Nuova Vista
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Un parcours professionnel inspirant

What is expected from a sustalnablllty
professional? 0 L85

QEEV.’ K =0
ﬁm Rid:tjt

Dave Challis — VP Innovation & Sustalnablllty @V @Bencklser
26 January 2016 =

Environment, safety & regulatory affairs (in house) Strategic

Sustainability & public affairs (in house)

Communications (agency)

Technical Creative

Strategy & communications (agency)

Sustainability (in house)

Innovation (in house)

birdec” @ E2%e  Nuova\Vista 3
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« Diversifiez votre expérience ! »

1. Consultancy vs in-house roles

2. Sustainability generalist vs sustainability specialist roles
3. Sustainability vs commercial roles

4. Pure sustainability career vs ‘dip in dip out’ model

~

—

s Nuova Vista 38
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Sommaire
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e Le workshop : programme et participants

e Nos 6 enseignements a partager

e Un parcours inspirant

a Pour conclure ... et pour demain!
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2 tendances qui transforment le monde...

seex  Nuova Vista 20
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Impacts sur le marché du travail

;i

D s Nuova Vista M
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Impacts sur le marché du travail

100

KE

4
N

seex  Nuova Vista 12



UK : un marché du travail tres différent

= Plus flexible
= Soft skills plus valorisées

= Salaires (et prix) londoniens + éleves

AM@ {94k Amx. QiR &

birdeo” @) BE%e  NuovaVista n
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Sustainability jobs : un marché plus mature,
des métiers plus professionnalisés

Plus d’offres d’emploi
et d’interventions de
cabinets de recrutement

Davantage de recours
au conseil et a I'expertise
d’universitaires

[] INSTITUTE OF CORPORATE
] RESPONSIBILITY AND
L SUSTAINABILITY

Un institut de formation continue ou se croisent les visions
et expertises des acteurs DD-RSE,
en entreprises / acteurs publics / universités

birdec” @ E2%e  Nuova\Vista u“
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UK vs France ? Ressemblances... Différences

D s Nuova Vista a5
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Ici et la : ENTHOUSIASTES !!!

[l s EMJEL: e
D oseis. NuovaVista 1

CABINET DE RECRUTEMENT SPECIALISTE
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



Sustainability jobs and leadership positions

TS ML K
ET DES HOMMES



Nous joindre

Caroline Renoux

= Birdéo

= 0183646892

= www.birdeo.com

= caroline.renoux@birdeo.com

Agnés Rambaud-Paquin

= Des Enjeux et des Hommes

= 0179 74 26 40

= www.desenjeuxetdeshommes.com

= agnes.rambaud-paquin@desenjeuxetdeshommes.com

Anne France Bonnet

= Nuova Vista

= 0117974 2660

= WWWw.nuovavista.com

= annefrance.bonnet@nuovavista.com

birdeo .E%“,i%ﬂm Nuova Vista

CABNET DE BECAUTEMENT SRLCIALIE
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